令和７年度　第１回　
春の歌運営推進会議　報告書

日 　　　　 時： 令和７年５月１５日（木） １３：３０～１４：３０
場 　　　　 所： 春の歌

１．報告事項
〇基本情報
	法　人　名
	株式会社縹色

	事 業 所 名
	春の歌

	住　　　所
	札幌市北区拓北4条3丁目12番16号

	電話/FAX
	０１１－７９２－５８６０/０１１－７９２－５８６２

	事 業 所 番 号
	０１９０２０２３３３

	事 業 種 別
	指定介護予防小規模多機能型居宅介護・指定小規模多機能型居宅介護

	事業開始年月日
	令和5年11月１日

	登録定員
	１８名（営業日/問い合わせ：365日/9:00～18:00）

	通い定員
	９名（提供時間：9:30～16:00）

	泊り定員
	３名（提供時間：16:00～9:30）

	訪問対応
	24時間対応

	職員数
	常勤4名（兼務2名、専従2名）、非常勤5名（うち看護師1名）



〇出席者 
	市町村職員
	0名
	知見を有する者
	２名
	地域住民・地域団体
	２名

	利用者
	１名
	利用者家族
	１名
	地域包括支援センター
	１名

	近隣事業所
	２名
	事業所職員
	１名
	その他
	１名



（１）利用者の状況　（令和７年５月１５日現在）
〇登録者数及び男女比
	[bookmark: _Hlk166161543]月
	4
	5
	６
	７
	８
	９
	10
	11
	12
	1
	2
	3

	登録者数
	１５
	１５
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	男性
	４
	５
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	女性
	１１
	１０
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



〇地域 
	[bookmark: _Hlk198059597]月
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3

	拓北
	3
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	あいの里
	4
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	篠路
（篠路町上篠路）
	5
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	太平
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	百合が原
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	東茨戸
	0
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



〇要介護度 
	月
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	1
	2
	3

	要支援１
	0
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要支援２
	0
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要介護１
	5
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要介護２
	6
	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要介護３
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要介護４
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	要介護５
	0
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	申請中
	1
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



（2）活動報告
	3月～4月
	・春の歌ヨガ（第３火曜日）　・春の歌麻雀（月水土）　・鶏にごはん届ける
・制作（桜）　・春の歌卒業の会（3月）　・誕生会　
・もしバナゲーム　・414（よいし）カード　・種まき
・外出、ドライブ（百合が原公園温室、当別にて白鳥見る、北大の桜、）　

	5月
	・春の歌ヨガ（第２火曜日）　・春の歌麻雀（月水土）　・鶏にごはん届ける
・制作（こいのぼり）　
・ドライブ（安春川の桜、拓北いきいき公園の桜、ロイズガーデン）


※3月は前回の運営推進会議後。



☆その他、暮らしの中で行っていること☆
・お茶入れ、調理、おやつ作り、配膳、食器洗い、洗濯干し、洗濯たたみ、掃除、洗車、除雪
・雑巾縫い、生け花、
・買い物（商品選び、セルフレジで会計）
・資源ごみをまとめリサイクルセンターへ持ち込み
・フットケア、アロマハンド

春の歌と地域のかかわり・地域に出向いて本人の暮らしを支える取り組み
・デイサービスさくらほーむ拓北と合同麻雀　
・五木ひろしコンサート同行
・くらしさあいの里と合同麻雀
・春のレインボーコンサートinすこやか倶楽部参加
・いきいき音楽会参加
・利用者の担当民生委員との情報交換
・利用者行方不明時、警察、セブンイレブンと連携。

（３）事故及びヒヤリハットの報告
	日付
	内容
	対応
	再発防止

	R７.３.１５
	【暴行】通い
利用者Ｔさんが、利用者Ｈさんの背負っていたリュックを叩く
	Ｈさんに謝罪しＴさんから離れるよう誘導。
ショックを受けた表情されていたため、気分が変わるような声掛け実施。
	Ｔさんの気分の様子を観察し、苛立ちが強くなる前に静かな場所で過ごしてもらったり、苛立ちの対象になる方と離れてもらうなどの環境調整を行う。

	R７.３.２２
	【誤薬リスク】訪問
昼食後薬の持参忘れ
	夫へ電話。
昼食後薬は終了となっていた。
	薬変更の共有方法を統一。
ケアコラボで申し送り、訪問表に記載、新しい薬情をケアコラボに載せる。

	R７.４.２
	【紛失リスク】訪問
利用者宅のキーボックスのU字ロックがかかっていなかった
	職員間で共有。
	鍵を入れロックした後、外れていないか確認実施。

	R７.４.２
	【転倒リスク】通い
外階段踏み外す
	職員と手をつないでいたためすぐに支えた。
	段差のあるところでは足元に注意して誘導

	R７.４.２
	【紛失リスク】通い
他利用者の靴を履いて送迎後に気づく
	本人の靴を取りに戻り返却。
	靴に名札をつける、履く時に再度確認を徹底。

	R７.４.８

	【怪我リスク】通い
トイレ内での方向転換時にふらつきおでこをぶつける。
	痛み、傷の確認。

	トイレ内狭いため方向転換時は壁や手すりにぶつからないよう介助。

	R７.４.２１
	【転落リスク】通い
１人で階段を上り始めていた。２～３段目で気づく。
	本人の側に行き介助。
	落ち着かない様子の時は落ち着かない原因を取り除く。

	R７.４.２６
	【火事リスク】通い
たばこの管理をしている方のライター回収忘れ。（自宅で吸って火事を起こすリスクがある）
	改めてライターを預かる。
	預かっているライターの数と種類の共有を都度し、必要時、写真でも共有する。
預かる時は数のチェックを徹底。




（4）職員研修参加状況
	日付
	研修名
	主催者
	参加者

	R７年３月７日（金）
かでる２・７
	認知症介護実践研修
（実践リーダー研修）
	社会福祉法人幸清会
	鬼塚亜美

	Ｒ７年３月１７日（月）
春の歌
	事故の発生、予防、再発防止に関する研修
	内部研修
	全職員

	R７年３月２２日（土）
R７年３月２３日（日）
Zoom
	POOマスター養成研修会
	合同会社プラスぽぽぽ　うんこ文化センターおまかせうんチッチ
	杉本香陽

	R７年3月22日（土）
かでる２・７
	失語症の方の支援員制度について
	小規模多機能型居宅介護事業者連絡会・札幌
	鬼塚亜美

	Ｒ７年４月１６日（水）
春の歌
	業務継続（ＢＣＰ・感染症）研修
	内部研修
	全職員

	Ｒ7年４月１９日（土）
Zoom
	エンドオブライフ・ケア協会設立１０周年記念シンポジウム
時は来た！～あなたから始まるやさしさの連鎖～
	一般社団法人エンドオブライフ・ケア協会
	杉本香陽

	R７年4月21日（月）
ちえりあ
	kaigoカフェ札幌×未来をつくるKAIGOカフェ
「社会保障財源」
	Kaigoカフェ札幌イナンクル
	鬼塚亜美

	Ｒ７年５月８日、１５日、２２日（木）
オンライン
	エンドオブライフ・ケア援助者養成基礎講座
	一般社団法人エンドオブライフ・ケア協会
	杉本香陽

	Ｒ７年５月１８日（日）
札幌会場
	エンドオブライフ・ケア援助者養成基礎講座
	一般社団法人エンドオブライフ・ケア協会
	杉本香陽



（5）事業所の地域参加
	R７年3月14日（金）
	拓北・あいの里地区社協　令和6年度　部員研修会及び懇談会
（鬼塚）

	R7年3月１８日（火）
	拓北あいの里ケア施設町内会３月例会（鬼塚・杉本）

	R７年３月２７日（木）
	SKT北区　定例会議（鬼塚）

	R７年４月１５日（火）
	拓北あいの里ケア施設町内会４月例会（鬼塚・杉本）

	R７年４月１７日（木）
	ふわふわカフェ（鬼塚）

	R７年４月２３日（水）
	くらしさ拓北運営推進会議（鬼塚）

	R７年５月14日（水）
	グループホームのどか運営推進会議（鬼塚）



２．地域の情報提供 
・包括支援センターより→消費者被害防止チラシ配布
・地域の認知症の相談状況→あいの里より拓北の件数多い。古くからいる世帯が多いのか。
３．質疑応答
・質問：ヒヤリハットにあるTさんの怒る原因はわかっているのか
返答：レビー小体型認知症の方で幻視幻聴がある。こちらには聞こえないことや、見えないものに対して怒っていることもあれば、大きな音やたくさんの人がいるざわざわした環境が怒る原因になることもあると感じている。できる限り、お互いに気持ちよく過ごせるよう環境調整が必要と考えているが、他の方と和やかに過ごせることもあるので、Tさんだけ他の人と切り離した環境にしてはいけないとも思っている。試行錯誤中。

次回開催 
令和７度 第２回春の歌運営推進会議は、７月1７日（木）１３：３０から開催いたします。
